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บทคัดย่อ 
  งานวิจัยเรื่องการปรับปรุงตำแหน่งและการจัดวางสินค้าในคลังสินค้า บริษัทกรณีศึกษา จัดทำขึ้น
โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อออกแบบการจัดวางชั้นวัตถุดิบและสินค้าภายในคลังสินค้า 2) เพื่อปรับปรุง
ตำแหน่งพื้นที่และจัดทำป้ายต่าง ๆ ภายในคลังสินค้า และ 3) เพื่อลดเวลาในกระบวนการหยิบชิ้นส่วน 
ในคลังวัตถุดิบและสินค้า โดยได้ทำการศึกษาสำรวจและเก็บรวบรวมข้อมูลภายในคลังสินค้า พบว่าไม่มี
การกำหนดระบุตำแหน่งในการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าที่ชัดเจน ไม่มีป้ายบ่งชี้สถานะวัตถุดิบและสินค้า  
ในชั้นวาง ส่งผลให้เกิดการจัดเก็บที่ไม่เป็นระเบียบ ใช้เวลานานในการค้นหาวัตถุดิบและสินค้า  การ
ดำเนินงานปรับปรุงการจัดเก็บตำแหน่งและการจัดวางวัตถุดิบและสินค้าประยุกต์ใช้ทฤษฎีในการ
แก้ปัญหา ได้แก่ ทฤษฎีการจัดการคลังสินค้าในการจัดตำแหน่งวัตถุดิบและสินค้า ทฤษฎี ABC Analysis 
ในการจัดหมวดหมู่วัตถุดิบและสินค้า และทฤษฎีควบคุมการมองเห็น (Visual Control) ในการกำหนด



 
 

การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที ่14 
The 14th Hatyai National and International Conference 

644 

 

ป้ายบ่งชี้สถานะให้ชัดเจน ทำให้ง่ายต่อการค้นหาวัตถุดิบและสินค้าในชั้ นวาง ผลการวิจัยพบว่าการ
ปรับปรุงตำแหน่งการจัดวางวัตถุดิบและสินค้าในคลังสินค้า ช่วยลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้าประเภท
กระดาษลูกฟูกคิดเป็น 7.51% วัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูกคิดเป็น 27.48% และวัตถุดิบ
ประเภทอ่ืน ๆ ตามชนิดคิดเป็น 22.02% 
คำสำคัญ: คลังสินค้า, การวิเคราะห์ด้วยเอบีซี, การควบคุมการมองเห็น 
 
Abstract 
  The project of the Position Improvement and the Goods Arrangement in the Case 
Study Warehouse aimed to 1) design raw material and goods arrangement in the 
warehouse, 2) to improve area labeling and signing in the warehouse and 3) to reduce 
goods picking time. The data collection and analysis were exercised and found that there 
was no raw materials and goods positioning, unclear labeling, resulting in disorderly storing, 
long time in searching for raw material and goods. The improvement process of the storing, 
position and the arrangement of the raw material and goods applied 3 methods which 
were; warehouse management for positioning, ABC Analysis for raw material and goods 
classification and visual control method for indicating and specifying the label in order to 
be easy in searching for goods and raw material. It was found that the position 
improvement and the arrangement of the raw material and the goods in the warehouse 
reduced the searching time for the goods of corrugated paper type 7.51%, raw material of 
the corrugated plastic paper 27.48% and the other types of material of various kinds 
22.02%. 
Keywords: Inventory, ABC analysis, Visual control 
 
บทนำ 

ปัจจุบันกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้า ภายในคลังสินค้าของบริษัทกรณีศึกษา 
พบว่าการใช้คลังสินค้าเป็นไปอย่างไม่เต็มประสิทธิภาพ ไม่สามารถใช้พื้นที่ ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ส่งผลให้เกิดค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น เวลาในการทำงานเพิ่มขึ้น การเพิ่มประสิทธิภาพในคลังสินค้าจึงจำเป็น  
อย่างมาก เพราะจะทำให้สถานประกอบการสามารถลดเวลาการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าได้ จากการศึกษา
ข้อมูลของบริษัทกรณีศึกษา ซึ่งได้ดำเนินการเกี่ยวกับการทำกล่องกระดาษลูกฟูกและพลาสติกลูกฟูก 
แสดงดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กล่องกระดาษลูกฟูกและพลาสติกลูกฟูก 
 
โดยพบว่า บริษัทมีคลังสินค้าอยู่ภายในโรงงานโดยทำหน้าที่ในการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้า ซึ่ง

สินค้าภายในคลังสินค้าส่วนใหญ่เป็นกระดาษที่รูปร่างขนาดใหญ่ และจำนวนมากภายในคลังสินค้าไม่มีการ
กำหนดระบุตำแหน่งในการจัดเก็บสินค้าและวัตถุดิบที่ชัดเจน ซึ่งส่งผลให้เกิดการจัดเก็บไม่เ ป็นระเบียบ 
พื้นที่ใช้สอยน้อยลง ไม่มีป้ายบ่งชี้สถานะวัตถุดิบและสินค้า ก่อให้เกิดความผิดพลาดในการหยิบวัตถุดิบ
และสินค้า ใช้เวลาในการค้นหาวัตถุดิบและสินค้านาน โดยมีระยะเวลาเฉลี่ยในการเบิกสินค้าประเภท
กระดาษลูกฟูก 12.08 นาที วัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก 7.53 นาที และวัตถุดิบประเภท 
อื่น ๆ ตามชนิดคิดเป็น 11.16 นาที ดังนั้นผู้วิจัย จึงมีแนวคิดที่จะแก้ไขปัญหาดังกล่าวข้างต้น เพื่อใช้พื้นที่
ของแผนกเก็บสินค้าให้ได้ประสิทธิภาพมากที่สุด และลดเวลาในการดำเนินงาน โดยจากการศึกษางานวิจัยที่
ผ่านมาเกี่ยวกับการจัดการคลังสินค้ากรณีศึกษาต่าง ๆ ดังนี้ กนิษฐา พึ่งสุข และกฤษฎา ปัทคัมภ์ (2553) 
ทำการจัดการวัสดุคงคลังอะไหล่ช่างด้วยวิธีการวิเคราะห์ ABC  กัญญทอง หรดาล (2551) นำระบบ
สารสนเทศมาใช้จัดการคลังสินค้า นิตยา เซ่งถาวร (2549) จัดการพัสดุคงคลังอะไหล่ให้ทันกับความ
ต้องการของผู้ใช้งาน ปราโมทย์ อินทประสาท (2557) ทำการออกแบบจัดวางสินค้าในคลังสินค้า ภาวินี 
สิงห์ สุระภูริตา ฉัตรสกุลเอก (2555) ทำการเพิ่มประสิทธิภาพการปรับปรุงคลังสินค้าประเภทอาหาร 
ศิริวรรณ รวมชัย (2557) ทำการจัดการสินค้าคงคลังในอุตสาหกรรมเบเกอรี่ อุไรวรรณ พรไพรเพชร 
(2556) ได้การจัดการสินค้าคงคลังในบริษัทผลิตเครื่องประดับเพชรพลอย และ ณัฐวรรณ สมรรคจันทร์ 
และณปาล อุทยารัตน (2565) การปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังอะไหล่ชิ้นส่วนโดยวิเคราะห์ ABC 
ร่วมกับการควบคุมด้วยสายตา จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาพบว่าหลักการในการจัดการคลังสินค้าส่วนใหญ่
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ด้วยหลักการ ABC และการควบคุมด้วยการมองเห็น ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงทำการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ทางการจัดการคลังสินค้าทฤษฎี ABC Analysis และทฤษฎีการควบคุมด้วยการมองเห็น 
(Visual Control) เพ่ือให้คลังสินค้าของบริษัทกรณีศึกษามีประสิทธิภาพมากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. ออกแบบการจัดวางชั้นวัตถุดิบและสินค้าภายในคลังสินค้า 

2. ปรับปรุงตำแหน่งพื้นที่ และจัดทำป้ายต่างๆ ภายในคลังสินค้า 
3. ลดเวลาในกระบวนการหยิบชิ้นส่วนในคลังวัตถุดิบและสินค้า 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยเสนอขั้นตอนการดำเนินงานการปรับปรุงตำแหน่งและการจัดวางสินค้าในคลังสินค้า บริษัท
กรณีศึกษา โดยมีการประยุกต์ใช้ทฤษฎีที่ใช้ในงานวิจัยจากบทที่ 2 ได้แก่ ทฤษฎีหลักการวิเคราะห์แบบ 
ABC Analysis การจัดการด้วยสายตา (Visual Control) และการจัดการคลังสินค้า ซึ่งมีรายละเอียดและ
ขั้นตอนการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาระบบการจัดการคลังสินค้าของบริษัทกรณีศึกษา 
 บริษัทกรณีศึกษาในการวิจัยนี้ เป็นบริษัทที่ดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับ การผลิตกล่องพลาสติกลูกฟูก 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงพื้นที่ตำแหน่งการจัดวางวัตถุดิบและสินค้าของบริษัทกรณีศึกษา 
เพื่อให้เกิดการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และการจัดวางพื้นที่ตำแหน่งการจัดวางที่เหมาะสม 
เพื่อก่อให้เกิดการใช้ประโยชน์สูงสุด ลดระยะเวลาในการดำเนินงานและลดระยะทางในการเคลื่อนย้าย 
จากการศึกษาระบบการจัดการคลังสินค้าของบริษัทกรณีศึกษา พบว่าเป็นคลังสินค้าที่ใช้เก็บวัตถุดิบและ
สินค้าสำเร็จรูปรวมอยู่ในคลังสินค้าเดียวกัน มีวัตถุดิบและสินค้าที่ถูกจัดเก็บทั้งหมด 3 ประเภทหลัก คือ 
(1) กระดาษลูกฟูก (2) กระดาษพลาสติกลูกฟูก และ(3) วัตถุดิบประเภทอื่น ๆ ซึ่งวัตถุดิบและสินค้าที่ถูก
จัดเก็บไว้ในคลังสินค้ามีจำนวนทั้งสิ้น 258 รายการ แบ่งเป็นกระดาษลูกฟูก 94 รายการ กระดาษพลาสติก
ลูกฟูก 61 รายการ และวัตถุดิบประเภทอ่ืน ๆ 103 รายการ 
 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการทำงานในการจัดการคลังสินค้าของบริษัท กิจกรรมหลักของการจัดการ
คลังสินค้า (ก่อนการปรับปรุง) ของบริษัทกรณีศึกษามีทั้งหมด 4 กระบวนการสรุปได้ดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลการดำเนินกิจกรรมหลักของประเภทผลิตภัณฑ์ (ก่อนการปรับปรุง) 
 

ประเภทผลิตภัณฑ ์ กิจกรรมหลกั ระยะเวลา (นาที) ระยะทาง (เมตร) 

กระดาษลูกฟูก 

1. กระบวนการรับวัตถุดิบและสินค้า 5.56 36 
2. กระบวนการจัดเก็บวตัถุดิบและสินค้า 7.51 30 
3. กระบวนการเบิกวัตถดุิบและสนิค้า 2.00 - 
4. กระบวนการหยิบวัตถุดิบและสนิค้า 12.08 30 

รวม 27.15 96 

พลาสติกลูกฟูก 
1. กระบวนการรับวัตถุดิบและสินค้า 5.44 24 
2. กระบวนการจัดเก็บวตัถุดิบและสินค้า 7.30 18 
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3. กระบวนการเบิกวัตถดุิบและสนิค้า 2.00 - 
4. กระบวนการหยิบวัตถุดิบและสนิค้า 7.53 18 

รวม 22.27 60 

วัตถุดิบประเภทอ่ืนๆ 

1. กระบวนการรับวัตถุดิบและสินค้า 8.07 36 
2. กระบวนการจัดเก็บวตัถุดิบและสินค้า 8.01 30 
3. กระบวนการเบิกวัตถดุิบและสนิค้า 2.00 - 
4. กระบวนการหยิบวัตถุดิบและสนิค้า 11.16 30 

รวม 29.24 96 

  
 ขั้นตอนที่ 3 ปัญหาที่พบในการจัดการคลังสินค้ากรณีศึกษา โดยจากการศึกษากระบวนการ
จัดการคลังสินค้าของบริษัทกรณีศึกษาพบว่า บริษัทกรณีศึกษามีการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าในคลังสินค้า
เป็นจำนวนมาก แต่มีพื้นที่ในการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าคงคลังมีจำนวนจำกัด นอกจากนี้ยังพบว่า ใน
การหยิบสินค้าเพื่อเบิกจ่ายแต่ละครั้ง พนักงานใช้เวลาค่อนข้างมาก เนื่องจากวัตถุดิบและสินค้าที ่ถูก
จัดเก็บ ได้ถูกจัดเก็บแบบไร้รูปแบบ กล่าวคือเมื่อมีการรับวัตถุดิบหรือสินค้าเข้ามาในคลังสินค้า พนักงาน
จะทำการจัดเก็บวัตถุดิบหรือสินค้าไม่เป็นระเบียบไม่มีแบบแผนที่แน่นอน จะจัดเก็บสินค้าในพ้ืนที่ที่ว่างอยู่ 
ทำให้บ่อยครั้งท่ีวัตถุดิบหรือสินค้าบางประเภทที่ถูกจัดเก็บไว้ด้านในของชั้นวาง เป็นวัตถุดิบหรือสินค้าที่ถูก
เบิก-จ่ายบ่อยครั้ง ทำให้พนักงานต้องใช้เวลาในการค้นหาและหยิบต่อสินค้า 1 รายการ จะต้องเคลื่อนย้าย
ด้วยระยะทางท่ีไกลขึ้น แสดงข้อมูลเวลาและรายะทางดังตารางท่ี 1 
 ขั้นตอนที่ 4 เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา จากปัญหาที่เกิดขึ้นในระบบการจัดการคลังสินค้าที่กล่าว
ไว้ในขั้นตอนที่ 3 สามารถเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ดังนี้ 
  แนวทางที่ 1 ปรับปรุงวิธีและขั้นตอนการทำงานใหม่ ในขั้นตอนการทำงานใหม่นั้นจะมี
การปรับปรุงในส่วนของการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้า โดยจัดแบ่งตำแหน่งการจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าให้
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น และจัดทำใบระบุตำแหน่งวัตถุดิบและสินค้าเพื่อดูว่า วัตถุดิบและสินค้ารายการใดอยู่
ตำแหน่งไหนบ้าง ซึ่งเป็นการลดระยะเวลาในการจัดเก็บและค้นหาสินค้า  (ธนัชชา ขลุ่ยประเสริฐ และ 
ไพโรจน์ เร้าธนชลกุล, 2566) 
  แนวทางท่ี 2 การแบ่งประเภทชั้นวาง ABC ตามอัตราการหมุนเวียนสินค้าเข้าออก ผู้วิจัย
ได้ทำการแบ่งกลุ่มวัตถุดิบและสินค้า โดยประยุกต์ใช้การวิเคราะห์แบบ ABC Analysis เพื่อที่จะได้ทำการ
จัดวางวัตถุดิบและสินค้าในแต่ละชั้นวาง (กนิษฐา พึ่งสุข และกฤษฎา ปัทคัมภ์, 2553) โดยจะแบ่งปริมาณ
การเบิกใช้ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม A มีการเบิกใช้สูง เปอร์เซ็นต์การเบิกใช้จะอยู่ที่ 80 เปอร์เซ็นต์ กลุ่ม 
B มีการเบิกใช้ปานกลาง เปอร์เซ็นต์การเบิกใช้จะอยู ่ที ่ 15 เปอร์เซ็นต์ และกลุ ่ม C มีการเบิกใช้ต่ำ 
เปอร์เซ็นต์การเบิกใช้จะอยู่ที่ 5 เปอร์เซ็นต์ 
  แนวทางที่ 3 การแบ่งประเภทวัตถุดิบตามสี การแบ่งกลุ่มข้อมูลการเบิกใช้ (ปราโมทย์ 
อินทประสาท, 2557) โดยจะแบ่งการเบิกใช้วัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูกออกเป็นสี  ซึ่งไม่ได้
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แบ่งตามหลักการ ABC Analysis  เพื่อให้ง่ายต่อการสังเกตในการจัดวางและหยิบใช้วัตถุดิบ ส่วนวัตถุดิบ
ประเภทอื่น ๆ ตามชนิด เป็นวัตถุดิบซื้อมาเพื่อผลิตเป็นกล่องพลาสติกลูกฟูก สามารถแบ่งออกเป็น 6 
ประเภท โดยจะทำการจำแนกวัตถุดิบออกเป็น 2 โซน โซนที่ 1 จะจัดเก็บวัตถุดิบประเภท RIVET, 
CORNER, และ HANDLE ในโซนที ่ 2 จะจัดเก็บ PP FRAME, TAPE และ OTHER ซึ ่งไม่ได้แบ่งตาม
หลักการ ABC Analysis  เพ่ือให้ง่ายต่อการสังเกตในการจัดวางและหยิบใช้วัตถุดิบ 
  แนวทางที่ 4 การควบคุมการมองเห็น (Visual Control) (ณัฐวรรณ สมรรคจันทร์ และ 
ณปาล อุทยารัตน, 2565) ผู้วิจัยได้ดำเนินการออกแบบป้ายบ่งชี้วัตถุดิบและสินค้า ซึ่งป้ายในแต่ละป้ายเมื่อ
พนักงานเบิกสินค้าจะสามารถรู้ได้ทันทีว่าป้ายชนิดนี้หมายความว่าอย่างไร ในการจัดทำป้ายบ่งชี้วัตถุดิบ
และสินค้านั้น 
   
ผลการวิจัย 
 จากการดำเนินการปรับปรุงตำแหน่งและการจัดวางสินค้าในคลังสินค้าบริษัทกรณีศึกษาตาม
ขั้นตอนที่ได้อธิบายไว้ในขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย ผลลัพธ์จากการดำเนินงานสามารถอธิบายได้ดังนี้คือ 
 
 1. การออกแบบผังการจัดวางวัตถุดิบและสินค้าในคลังสินค้า 

ผู้วิจัยได้ปรับเปลี่ยนการจัดวางวัตถุดิบและสินค้าในคลังสินค้าโดยใช้หลักการวิเคราะห์แบบ ABC 
Analysis และจากการคำนวณพื้นที่จัดเก็บ สามารถปรับเปลี่ยนการจัดวางวัตถุดิบและสินค้าในคลังสินค้า
เพ่ือให้มีพ้ืนที่ชั้นวางเพียงพอต่อการจัดเก็บแต่ละกลุ่ม ได้ดังนี้ 

ผังคลังสินค้าชั้นที่ 1 ประเภทรายการที่อยู่ของกระดาษพลาสติกลูกฟูก ได้ทำการจัดวางตามสี 
และขนาดของกระดาษพลาสติกลูกฟูก โดยมีจำนวนทั้งหมด 7 ชั้นวาง แต่ละชั้นวางจะมี 4 ชั้น ผู้วิจัยได้ทำ
การแบ่งประเภทชั้นวางจัดเก็บวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก ดังตารางที่ 2  
  
ตารางท่ี 2 การแบ่งประเภทชั้นวางจัดเก็บวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก 

ลำดับชั้นวาง สี จำนวนชั้นของชัน้วาง (ชั้น) ปริมาตรการจัดเก็บของชั้นวาง (รวม) 

1 น้ำเงิน (BLUE) 4 3 x 1.5 x 3 เมตร 
2 ดำ (CONDUCTIVE) 4 3 x 1.5 x 3 เมตร 
3 ใส (NATURE) 4 3 x 1.5 x 3 เมตร 
4 เขียว (GREEN) 4 3 x 1.5 x 3 เมตร 
5 OTHER 4 3 x 1.5 x 3 เมตร 
6 OTHER 4 3 x 1.5 x 3 เมตร  
7 ดำ (BLACK) 4 3 x 1.5 x 3 เมตร  

 
ส่วนในการจัดเรียงจะจัดตามการเบิกใช้ ซึ่งสีที่เบิกใช้มากที่สุดคือ สีน้ำเงิน จะอยู่ชั้นวางใกล้  
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ซ้ายสุด เพราะอยู่ใกล้จุดเบิกสินค้า และประตูทางออก แสดงดังภาพที่ 2 

 
ภาพที่ 2 ผังประเภทรายการที่อยู่ของกระดาษพลาสติกลูกฟูก 

 
 ผังคลังสินค้าชั้นที่ 2 ประเภทรายการที่อยู่ของกระดาษลูกฟูกและวัตถุดิบประเภทอื่น  ๆ ตาม
ชนิด การจัดวางสินค้าประเภทกระดาษลูกฟูกเป็นสินค้าที่นำไปขาย ได้จัดวางตามบริษัทของลูกค้า โดยมี
จำนวนทั้งหมด 20 ชั้นวาง แต่ละชั้นวางจะมี 2 ชั้น ผู้ วิจัยได้ทำการแบ่งประเภทชั้นวางจัดเก็บวัตถุดิบ
ประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก ดังตารางที่ 3 ซึ่งจะแบ่งเป็น บริษัท KITZ 15 ชั้นวาง เพราะมีปริมาณ
การเบิกใช้เยอะที่สุด และบริษัท TAKAFUNE FURUYA NAFUKO จะแบ่งชั้นวาง 5 ชั้นวาง สินค้าที่มีการ
เบิกใช้มากที่สุดจะถูกจัดอยู่ในกลุ่ม A มี 6 ชั้นวางจะจัดให้อยู่ใกล้ลิฟท์เพื่อสะดวกต่อการขนย้าย สินค้า
กลุ่ม B มี 4 ชั้นวาง เป็นสินค้าที่มีการเบิกใช้ปานกลางจะอยู่ถัดจากสินค้ากลุ่ม A ส่วนสินค้ากลุ่ม C มี 8 
ชั้นวาง เป็นสินค้าที่มีการเบิกใช้ต่ำจะถูกจัดอยู่ในพ้ืนที่ด้านในของพ้ืนที่จัดเก็บ ดังแสดงในภาพที่ 3 
 
ตารางท่ี 3 การแบ่งประเภทชั้นวางจัดเก็บสินค้าประเภทกระดาษลูกฟูก 

กลุ่มสินค้า ประเภทชั้นวาง จำนวนชั้นวาง  ปริมาตรการจัดเก็บของชั้นวาง (รวม) 
A A1-A8 8 9 x 16.8 x 12 เมตร 
B B1-B4 4 6 x 11 x 8 เมตร 
C C1-C8 8 12 x 22.4 x 16 เมตร 

  
การจัดวางวัตถุดิบประเภทวัตถุดิบอื่น ๆ ตามชนิด เป็นวัตถุดิบที่นำไปผลิตเป็นกล่องพลาสติก

ลูกฟูก ได้จัดวางตามชนิดของวัตถุดิบ โดยมีจำนวนชั้นวางทั้งหมด 6 ชั้นวาง แต่ละชั้นวางจะมี 5 ชั้น ผู้วิจัย
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ได้ทำการแบ่งประเภทชั้นวางจัดเก็บวัตถุดิบอื่น ๆ ตามชนิด ดังตารางที่ 4 ส่วนในการจัดเรียงจะจัดตาม
การเบิกใช้ ซึ่งชนิดที่เบิกใช้มากท่ีสุด คือ RIVET จะอยู่ใกล้ลิฟท์มากที่สุด เพ่ือสะดวกต่อการขนย้ายวัตถุดิบ 
โดยแผนผังการดังแสดงในภาพที่ 3 

 
ตารางท่ี 4 การแบ่งประเภทชั้นวางจัดเก็บวัตถุดิบประเภทอื่นๆ ตามชนิด 

กลุ่มวัตถุดิบ จำนวนชั้นของชัน้วาง (ชั้น) ปริมาตรการจัดเก็บของชั้นวาง  
RIVET 5 2.7 x 1.1 x 2.7 เมตร 
HANDEL 5 2.7 x 1.1 x 2.7 เมตร 
CORNER 5 2.7 x 1.1 x 2.7 เมตร 
PP FRAME 5 2.7 x 1.1 x 2.7 เมตร 
TAPE 5 2.7 x 1.1 x 2.7 เมตร 
OTHER 5 2.7 x 1.1 x 2.7 เมตร 

 

 
ภาพที่ 3 ผังประเภทรายการที่อยู่ของกระดาษลูกฟูกและวัตถุดิบอ่ืนๆ 

 
2. การจัดวางวัตถุดิบและสินค้าขึ้นชั้นวางและป้ายบ่งชี้วัตถุดิบและสินค้าประเภทต่างๆ 

 ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดวางวัตถุดิบขึ้นชั้นวางและติดตั้งป้ายบ่งชี้ประเภทวัตถุดิบและสินค้าที่ชั้นวาง
ชั้นที่ 1 และชั้นที่ 2 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ป้ายบ่งชี้ที่ติดตั้งในชั้นที่ 1 จะเป็นป้ายที่แสดงวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก โดยทำการ
ติดตั้งป้ายบ่งชี้วัตถุดิบดังแสดงในภาพที่ 4 และ 5 
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ภาพที่ 4 การจัดวางวัตถุดิบขึ้นชั้นวางวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก 
 

 
 

ภาพที่ 5 ป้ายบ่งชี้บอกประเภทวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูก 
 
 ป้ายบ่งชี้ที่ติดตั้งในชั้นที่ 2 ดำเนินการแบ่งการติดตั้งป้ายเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เป็นสินค้า
ประเภทกระดาษลูกฟูก ดังภาพที่ 6 และ 7 

 
 

ภาพที่ 6 การจัดวางวัตถุดิบขึ้นชั้นวางสินค้าประเภทกระดาษลูกฟูก 
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ภาพที่ 7 ป้ายบ่งชี้บอกประเภทประเภทกระดาษลูกฟูก  

 
 ส่วนที่ 2 เป็นวัตถุดิบประเภทอื่น ๆ ตามชนิด ในส่วนที่ 2 จะแบ่งการติดตั้งป้ายบ่งชี้เป็น 2 โซน 
โดยโซนที่ 1 ประกอบด้วยป้ายบ่งชี้วัตถุดิบประเภท RIVET CORNER และ HANDLE ดังภาพที่ 8 และ 9  
 

 
 

ภาพที่ 8 การจัดวางวัตถุดิบขึ้นชั้นวางประเภทอ่ืน ๆ ตามชนิด โซนที่ 1 
 

 
 

ภาพที่ 9 ป้ายบ่งชี้บอกประเภทวัตถุดิบประเภทอ่ืน ๆ ตามชนิด โซนที่ 1 
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ส่วนวัตถุดิบในโซนที่ 2 ประกอบด้วย PP FRAME TAPE และ OTHER ดังภาพที่ 10 และ 11 
 

 
 

ภาพที่ 10 การจัดวางวัตถุดิบขึ้นชั้นวางประเภทอ่ืน ๆ ตามชนิด โซนที่ 2 
 

 
 

ภาพที่ 11 ป้ายบ่งชี้บอกประเภทวัตถุดิบประเภทอ่ืน ๆ ตามชนิด โซนที่ 2 
 

เปรียบเทียบผลการไหลของระยะเวลาของกระบวนการจัดการคลังสินค้า 
 หลังจากที่ได้ดำเนินการแก้ไขดำเนินงานก่อนปรับปรุง โดยนำเอาทฤษฎีการจัดหมวดหมู่ ABC 
Analysis และการจัดการด้วยสายตา (Visual Control) เข้ามาช่วยดำเนินการแก้ไขปรับปรุงปัญหา 
ที่เกิดขึ้น โดยเปรียบเทียบก่อนและหลังการปรับปรุง ดังแสดงในตารางที่ 5 
 
ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบระยะเวลารวมของกระบวนการจัดการคลังสินค้า (ก่อนและหลังการปรับปรุง) 

กระบวนการ 

กระดาษลูกฟูก พลาสติกลูกฟกู วัตถุดิบอื่นๆ ตามชนิด  
เวลาก่อน
ปรับปรุง 
(นาที) 

เวลาหลัง
ปรับปรุง 
(นาที) 

เวลาก่อน
ปรับปรุง 
(นาที) 

เวลาหลัง
ปรับปรุง 
(นาที) 

เวลาก่อน
ปรับปรุง 
(นาที) 

เวลาหลัง
ปรับปรุง 
(นาที) 

รับ 5.56  5.39 5.44  3.00 8.07 5.39  
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เวลา
รวม 

จัดเก็บ 7.51  8.56 7.30 7.44 8.01 6.58 

เบิก 2.00  2.00 2.00  2.00 2.00  2.00 

หยิบ 12.08 9.16 7.53 3.71 11.16 8.83 

รวม 27.15 25.11 19.83 18.54 29.24 22.28 
ผลต่าง 2.04 1.29 6.96 

 
 จากตารางที่ 5 สามารถสรุปได้ว่า การไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้าวัตถุดิบประเภท
กระดาษลูกฟูกก่อนการปรับปรุงใช้เวลารวม 27.15 นาท ีหลังการปรับปรุงใช้เวลารวม 25.11 นาท ีผลต่าง
ก่อนและหลังการปรับปรุงลดลง 2.04 นาที  
 การไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้าวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูกก่อนการ
ปรับปรุงใช้เวลารวม 19.83 นาที หลังการปรับปรุงใช้เวลารวม 18.54 นาที ผลต่างก่อนและหลังการ
ปรับปรุงลดลง 1.29 นาที  
 การไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้าวัตถุดิบประเภทอื่น ๆ ตามชนิด การปรับปรุงใช้เวลา
รวม 29.24นาที หลังการปรับปรุงใช้เวลารวม 22.28 นาที ผลต่างก่อนและหลังการปรับปรุงลดลง 6.96 
นาที แสดงการเปรียบเทียบในภาพที่ 12  

 
ภาพที่ 12 เปรียบเทียบผลระยะเวลารวมการไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้า 

(ก่อนและหลังการปรับปรุง) 
 
เปรียบเทียบผลการไหลของระยะทางของกระบวนการจัดการคลังสินค้า 

การไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้าวัตถุดิบประเภทกระดาษลูกฟูกก่อนการ
ปรับปรุงใช้ระยะทาง 96 เมตร หลังการปรับปรุงใช้ระยะทางระยะทาง 96 เมตร ระยะทางเท่าเดิม 

การไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้าวัตถุดิบประเภทกระดาษพลาสติกลูกฟูกก่อน
การปรับปรุงใช้ระยะทาง 96 เมตร หลังการปรับปรุงใช้ระยะทาง 96 เมตร ระยะทางเท่าเดิม 

การไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้าวัตถุดิบประเภทอื่น ๆ ตามชนิด ก่อนการ
ปรับปรุงใช้ระยะทาง 96 เมตร หลังการปรับปรุงใช้ระยะทางระยะทาง 96 เมตร ระยะทางเท่าเดิม แสดง
การเปรียบเทียบในตารางที่ 6 และภาพที่ 13 
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ตารางท่ี 6 เปรียบเทียบระยะทางรวมของกระบวนการจัดการคลังสินค้า (ก่อนและหลังการปรับปรุง) 
 

กระบวนการ 

กระดาษลูกฟูก พลาสติกลูกฟกู วัตถุดิบอื่น ๆ ตามชนิด 
ระยะทาง

ก่อน
ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
หลัง

ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
ก่อน

ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
หลัง

ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
ก่อน

ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
หลัง

ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
รวม 

รับ 36 36 24 24 36  36  
จัดเก็บ 30 30 18 18 30 30 
เบิก -   -  -  - -  -  
หยิบ 30 30 18 18 30 30 

รวม 96 96 60 60 96 96 

 

 
ภาพที่ 13 เปรียบเทียบผลระยะทางรวมการไหลของกระบวนการจัดการคลังสินค้า 

(ก่อนและหลังการปรับปรุง) 
 
เปรียบเทียบระยะเวลา และระยะทางของกระบวนการจัดการคลังสินค้า (ก่อนและหลังปรับปรุง) 
 จากข้อมูลดำเนินการกิจกรรมหลักของประเภทผลิตภัณฑ์ ได้แก่กิจกรรม รับ จัดเก็บ เบิก และ
หยิบวัตถุดิบและสินค้า ด้วยวิธีการประยุกต์หลักจัดการสินค้าด้วยเทคนิค ABC และการควบคุมด้วยการ
มองเห็นนั้น สามารถแสดงข้อมูลเปรียบเทียบแสดงดังตารางที่ 7 
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ตารางท่ี 7 ข้อมูลการดำเนินกิจกรรมหลักของประเภทผลิตภัณฑ์ (ก่อนและหลังการปรับปรุง) 
 

ประเภท
ผลิตภัณฑ ์

กิจกรรมหลกั ระยะเวลา
ก่อน

ปรับปรุง 
(นาที) 

ระยะเวลา
หลัง

ปรับปรุง 
(นาที) 

ระยะทาง
ก่อน

ปรับปรุง 
(เมตร) 

ระยะทาง
หลัง

ปรับปรุง 
(เมตร) 

กระดาษ
ลูกฟูก 

1. กระบวนการรับวัตถุดิบและสินค้า 5.56 5.39 36 36 
2. กระบวนการจัดเก็บวตัถุดิบและสินค้า 7.51 8.56 30 30 
3. กระบวนการเบิกวัตถดุิบและสนิค้า 2.00 2.00 - - 
4. กระบวนการหยิบวัตถุดิบและสนิค้า 12.08 9.16 30 30 

รวม 27.15 25.11 96 96 

พลาสติก
ลูกฟูก 

1. กระบวนการรับวัตถุดิบและสินค้า 5.44 3.00 24 24 
2. กระบวนการจัดเก็บวตัถุดิบและสินค้า 7.30 7.44 18 18 
3. กระบวนการเบิกวัตถดุิบและสนิค้า 2.00 2.00 - - 
4. กระบวนการหยิบวัตถุดิบและสนิค้า 7.53 3.71 18 18 

รวม 22.27 16.15 60 60 

วัตถุดิบ
ประเภท
อื่นๆ 

1. กระบวนการรับวัตถุดิบและสินค้า 8.07 5.39 36 36 
2. กระบวนการจัดเก็บวตัถุดิบและสินค้า 8.01 6.58 30 30 
3. กระบวนการเบิกวัตถดุิบและสนิค้า 2.00 2.00 - - 
4. กระบวนการหยิบวัตถุดิบและสนิค้า 11.16 8.83 30 30 

รวม 29.24 22.80 96 96 

 
สรุปและอภิปรายผล 
  จากการปรับปรุงตำแหน่งและการจัดวางสินค้าในคลังสินค้า บริษัทกรณีศึกษา มีจุดประสงค์
เพื่อให้มีการจัดการคลังวัตถุดิบและสินค้าที่เป็นระบบ สะดวกและง่ายต่อการใช้งาน สามารถลดเวลาใน
กระบวนการหยิบชิ้นส่วนในคลังวัตถุดิบและสินค้า โดยจากวิธีการจัดการคลังสินค้าแบบเดิมไม่ได้มีการ
วิเคราะห์ปริมาณการใช้ของสินค้าแต่ละประเภทและการจัดวางสินค้าไม่ได้มีการควบคุมอย่างมีระบบ 
ทำงานการตามประสบการณ์ของคนงาน ส่งผลให้เวลาในการรับ จัดเก็บ และหยิบวัตถุดิบและสินค้าแต่ละ
ประเภทใช้ระยะเวลานาน พบว่าระยะเวลาของกิจกรรมของผลิตภัณฑ์กระดาษลุกฟูก คือ 27.15 นาที 
ระยะเวลาของกิจกรรมของผลิตภัณฑ์พลาสติกลุกฟูก คือ 22.27 นาที และระยะเวลาของกิจกรรมของ
วัตถุดิบประเภทอ่ืน คือ 29.24 นาที ดังนั้นงานวิจัยนี้ได้ทำการจำแนกรายการวัตถุดิบและสินค้าออกเป็น 3 
ประเภทใหญ่ ๆ คือ (1) กระดาษพลาสติกลูกฟูก (2) กระดาษพลาสติกลูกฟูก (3) วัตถุดิบประเภทอื่น ๆ 
ตามชนิด โดยใช้หลักการวิเคราะห์แบบ ABC Analysis ในการจัดแบ่งวัตถุดิบและสินค้าออกเป็นกลุ่มตาม
ความถี่ในการเบิกใช้ คือ กลุ่ม A มีการเบิกใช้สูง กลุ่ม B มีการเบิกใช้ปานกลาง และกลุ่ม C มีการเบิกใช้ต่ำ 
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และหาปริมาตรการจัดเก็บของชั้นวางเพ่ือที่จะสามารถจัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าได้เหมาะสม และใช้ทฤษฎี
การควบคุมการมองเห็น (Visual Control) ในการกำหนดสีป้ายบ่งชี้วัตถุดิบและสินค้าเพื่อสะดวกในการ
มองเห็นวัตถุดิบและสินค้า เมื่อดำเนินตามแนวทางทีก่ำหนด สรุปไดว้่าหลังจากการปรับปรุงระยะเวลาของ
กิจกรรมของผลิตภัณฑ์กระดาษลุกฟูก คือ 25.11 นาที เวลาลดลง 2.92 นาที คิดเป็น 7.51% ระยะเวลา
ของกิจกรรมของผลิตภัณฑ์พลาสติกลุกฟูก คือ 16.15 นาที เวลาลดลง 6.12 นาที คิดเป็น 27.48% และ
ระยะเวลาของกิจกรรมของวัตถุดิบประเภทอื่น คือ 22.80 นาที เวลาลดลง 6.12 นาที คิดเป็น 22.02% 
ในส่วนของระยะทางของกิจกรรมทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์ยังคงไม่เปลี่ยนแปลงจากเดิม 
 
ข้อเสอนแนะ 
 1. ปัญหาด้านการจัดชั้นวางวัตถุดิบและสินค้าไม่สามารถเคลื่อนย้ายชั้นวางได้เนื่องจากบริษัท  
มีการกำหนดพื้นที่ในการจัดวางไว้ โดยแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ ออกแบบการจัดวัตถุดิบและสินค้า  
ให้ใกล้กับจุดเบิกวัตถุดิบและสินค้ามากท่ีสุด 
 2. สำหรับงานวิจัยในอนาคต ผู้วิจัยมีแนวคิดในการนำระบบอัตโนมัติ เข้ามาช่วยจัดการคลังสินค้า 
ได้แก่การนำระบบการจัดเก็บอัตโนมัติโดยหุ่นยนต์ร่วมกับเซนเซอร์ และการตรวจนับแบบอัตโนมัติ  
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